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培训内容 

 
 下载库存文件模板 

 亚马逊商品信息要求 

 商品命名规则、图片要求和变体定义 

 填写和上传库存文件模板 

 查看库存上传报告 
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下载库存文件模板-1 

1. 点击 卖家平台 -> 库存 -> 上传商品和库存 

2. 选择文件类型：库存文件，点击此处下载 

或直接点击此链接： 
https://mai.amazon.cn/gp/help/help-
page.html/ref=ag_1641_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1641&lang
uage=zh_CN 

https://mai.amazon.cn/gp/help/help-page.html/ref=ag_1641_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1641&language=zh_CN
https://mai.amazon.cn/gp/help/help-page.html/ref=ag_1641_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1641&language=zh_CN
https://mai.amazon.cn/gp/help/help-page.html/ref=ag_1641_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1641&language=zh_CN
https://mai.amazon.cn/gp/help/help-page.html/ref=ag_1641_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1641&language=zh_CN
https://mai.amazon.cn/gp/help/help-page.html/ref=ag_1661_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1661&language=zh_CN
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下载库存文件模板-2 

3. 选择商品类目并下载模板。
由于我们会不定期的对模
板进行改进和维护，建议
您留意每个模板的更新时
间，确保每次下载并使用
最新版本。 
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下载库存文件模板-3 

4. 务必阅读“说明”“数据定义”“图片信息”三页的内容。特别是
“数据定义”十分重要，它描述了所有需填写字段的定义和填写方法。 
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下载库存文件模板-4 

5. 同样方式，从以下链接下载分类树指南： 

 https://mai.amazon.cn/gp/help/help-
page.html/ref=ag_1661_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1661&language=
zh_CN 

 用来填写模板中的 推荐分类节点 

 

https://mai.amazon.cn/gp/help/help-page.html/ref=ag_1661_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1661&language=zh_CN
https://mai.amazon.cn/gp/help/help-page.html/ref=ag_1661_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1661&language=zh_CN
https://mai.amazon.cn/gp/help/help-page.html/ref=ag_1661_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1661&language=zh_CN
https://mai.amazon.cn/gp/help/help-page.html/ref=ag_1661_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1661&language=zh_CN


All rights reserved by Amazon.com, Inc. or its Affiliates 8 

培训内容 

 
 下载库存文件模板 

 亚马逊商品信息要求 

 商品命名规则、图片要求和变体定义 

 填写和上传库存文件模板 

 查看库存上传报告 
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必填商品信息-1 

基本信息： 
• SKU 
• 标准商品编码 和 商品编码类型 （大部分制造商品都有一个全球识
别条码，比如 UPC、EAN 或 ISBN。如果有的话，必填） 
• 商品名称 
• 品牌  
• 描述 
• 推荐分类节点 1或2 
• 商品类型 
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必填商品信息-2 

库存信息： 
商品价格 和 货币 
数量 
新旧程度 
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必填的商品信息-3 

主图片URL （如果图片已经上传到了一个网络空间，并且有有效链接的话） 



All rights reserved by Amazon.com, Inc. or its Affiliates 12 

必填的商品信息-4 

变体信息 （如果有商品变体的话） 
（如果没有商品变体，整个变体信息需留空） 
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必填的商品信息-5 

最后一列：更新-删除 
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亚马逊商品信息要求 

• 商品信息仅用于展示商品本身，所有描述卖家、服务承诺、优惠折扣、

赠品等信息都不应该出现在商品信息中。 

 

• 商品信息关系到商品被搜索到和被点击的几率，不完善的商品信息会影

响销量，请认真填写。 
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培训内容 

 
 下载库存文件模板 

 亚马逊商品信息要求 

 商品命名规则、图片要求和变体定义 

 填写和上传库存文件模板 

 查看库存上传报告 
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商品命名规则 

• 商品品牌：英文品牌名+中文品牌名（“+”号代表空格） 

– 比如：SAMSUNG 三星 

 

• 商品名称：英文品牌名+中文品牌名+具体商品名称+尺寸+颜色（“+”

号代表空格） 

– 比如：adidas 阿迪达斯 专业跑步系列 Titan男跑步鞋 40 黑色 

 

• 商品名称不能包含“特供”“专供”“促销”“特价”“包邮”“正品

”“买赠”等与商品本身无关的字样。 

https://mai.amazon.cn/gp/help/200216060 

https://mai.amazon.cn/gp/help/200216060
https://mai.amazon.cn/gp/help/200216060
https://mai.amazon.cn/gp/help/200216060
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商品图片要求-1 

• 商品必须占据图片面积的85%以上，应仅展示所售商品，最小程度使
用支撑物或完全不使用，且不能包含文本、徽标或水印。 

 

 

 

 

 

• 主图片的背景必须为纯白色（RGB:255/255/255）的照片，不能是电
脑绘图。 
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• 不能包含非售物品、额外配件、不属于商品的文字或插图。 

 

 

 

 

 

 

• 附图背景可为其它颜色，建议尽量采用白色。 

• 图片的长边不能低于500或高于2100像素，建议图片大于1000×1000 
像素以便进行缩放。 

• 建议您使用 JPEG (.jpg) 文件格式，但是也接受 PNG (.png) 或 
GIF (.gif) 格式。 

• 对于有变体的商品，父子商品都要有主图。 

• 图片不能与商品名称、颜色不符。 

• 图片必须无边框（白色封面图书需要添加3像素的灰色边框）。 

商品图片要求-2 
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变体 

不同颜色 

不同尺寸 
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变体关系 

• 如果您需要销售具有变体的商品（服装类商品如颜色、尺寸等，珠宝

首饰类商品如圈口尺寸、金属种类等），则需要创建具有变体关系的

父子商品。 

• 父商品是一系列变体商品的集合名称（非真实商品），子商品是具有

变体特性的实际商品。 

• 创建变体后，子商品的销量会统一计入到父商品当中，这会有利于您

的商品在亚马逊网站上的搜索排名。 
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商品描述 和 分类节点 

• 商品描述为必填项。描述的内容会作为百度等搜索引擎的搜索关键字

，关系到商品被搜索到的几率。同时不完善的商品信息会影响销量，

请认真填写。 

 

• 商品分类节点为必填项。正确填写商品的分类节点，能够使买家在亚

马逊网站的商品类目中更容易地找到您的商品。要尽量选择叶节点（

也就是不再有下一层的节点）进行填写，以便大大提高被搜索到和被

点击的几率，如：服饰箱包/服饰配件/袜子/女袜/船袜 
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培训内容 

 
 下载库存文件模板 

 亚马逊商品信息要求 

 商品命名规则、图片要求和变体定义 

 填写和上传库存文件模板 

 查看库存上传报告 
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填写库存文件模板-1 

填写模板之前务必要阅读“说明”“数据定义”“图片
信息”三页的内容。特别是“数据定义”十分重要，它
描述了所有需填写字段的定义和填写方法。 
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填写库存文件模板-2 

按照数据定义和命名规则填写好商品信息（注意：之前提到的必
填商品信息要全部填好，否则上传时会报错） 
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上传库存文件模板-1 

1. 点击Excel的另存为 
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上传库存文件模板-2 

2. 保存类型选择
Unicode文本(*.txt) 
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上传库存文件模板-3 

4. 选择文件类型：
库存文件，上传
Unicode文本 

3. 点击卖家平台 -> 库存 -> 上传商品和库存 
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培训内容 

 
 下载库存文件模板 

 亚马逊商品信息要求 

 商品命名规则、图片要求和变体定义 

 填写和上传库存文件模板 

 查看库存上传报告 
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查看库存上传报告 

2. 直到显示出处理报告，点击查看 

1. 等待一段时间之后，点击刷新按钮 
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查看库存上传报告 

4. 如果如上显示，说明上传成功，商品显示在 库存 -> 管理库存 中； 
 否则需要按照列出的错误提示，对模板进行修改，并重新上传。 

3. 建议下载处理报告，并使用Word打开查看 
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更多详情 

请联系卖家支持，该团队每周六天为卖家解答所有疑问。联系方式在卖
家平台最下方链接。 

 

或者访问： 

• 亚马逊卖家上线指南 
http://kaidian.amazon.cn/resources/amazon-campus/listing/ 

• 亚马逊卖家帮助 

https://mai.amazon.cn/gp/help/ 

 

http://kaidian.amazon.cn/resources/amazon-campus/listing/
http://kaidian.amazon.cn/resources/amazon-campus/listing/
http://kaidian.amazon.cn/resources/amazon-campus/listing/
http://kaidian.amazon.cn/resources/amazon-campus/listing/
http://kaidian.amazon.cn/resources/amazon-campus/listing/
https://mai.amazon.cn/gp/help/
https://mai.amazon.cn/gp/help/
https://mai.amazon.cn/gp/help/
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谢 谢！  

亚马逊卖家上线指南 

http://kaidian.amazon.cn/resources/amazon-campus/listing/ 

亚马逊卖家帮助 

https://mai.amazon.cn/gp/help/ 

http://kaidian.amazon.cn/resources/amazon-campus/listing/
http://kaidian.amazon.cn/resources/amazon-campus/listing/
http://kaidian.amazon.cn/resources/amazon-campus/listing/
https://mai.amazon.cn/gp/help/

