
HP Cashback für Compaq PC-Produkte - Vertragsbedingungen  
(Letzte Änderung: 31.03.2010) 

1. Promoaktion für Käufer der folgenden Modelle:  
 
CashBack Zeitraum 01.04.2010 bis 31.05.2010 
 
Compaq Notebook 610 & 615 je 50 € (inkl. MwSt) 
 
Einlösung bis zum 15. Juni 2010 
 
HP gewährt den Bonus a) nur einmalig pro Haushalt / Unternehmen und b) nur für 1 Gerät pro HP 
Artikelnummer und ausschliesslich an Haushalte und Unternehmen in Deutschland und deutscher 
Bankverbindung. 
 
Mit Ihrer Teilnahme erklären Sie sich mit diesen Bedingungen einverstanden und erkennen die 
Entscheidungen von HP in jeder Hinsicht als endgültig und verbindlich an. 
 
1.2. Sie erhalten je nach Modell den oben aufgeführten Cashback-Betrag auf Ihr Konto überwiesen. HP 
gewährt den Bonus a) nur einmalig pro Haushalt / Unternehmen und b) nur für 1 Gerät pro HP Artikelnummer 
und ausschliesslich an Haushalte und Unternehmen in Deutschland und deutscher Bankverbindung. 
 
Anträge auf Teilnahme an der Promoaktion sind von Käufern der oben aufgeführten HP Produkte spätestens 2 
Wochen nach Kaufdatum (Rechnungsdatum) einzureichen. 
 
1.3. Der Cashback-Betrag wird nach vollständigem Einreichen der Kundendaten (Adresse, Bankdaten zur 
Überweisung des Betrags, Rechnungskopie/Kaufnachweis, Seriennummer) und 
Rechnungsprüfung/Validierung von HP innerhalb von ca. 45 Tagen auf Ihr Konto überwiesen. 

2. Angebotsanforderungen 
 
Eine Teilnahme an der Aktion ist nur möglich, wenn vom Kunden auf der Website die obligatorischen 
Informationen HP ordnungsgemäß mitgeteilt werden. 
 
Dabei müssen HP über die Internetschnittstelle auch die Seriennummer und des zur Teilnahme berechtigten 
neu gekauften Produkts sowie persönliche 2. Daten wie Name, Adresse, Postleitzahl, E-Mail-Adresse, 
Kontodaten eingegeben werden. 
 
Zusätzlich muss ein Kaufnachweis für das neue HP-Gerät an HP übermittelt werden. 
 
Für die Übermittlung des Kaufnachweises stehen folgende Möglichkeiten zur Verfügung:  

a. Sie können die Kaufnachweisdokumente bei der Registrierung unter der folgenden Adresse 
hochladen: www.hp.com/de/cashback  

b. Sie können den Kaufnachweis auch folgendermaßen an HP übermitteln: 
 
fax : +49 7031 7632 111 oder +49 7031 7632 5444 
 
Post: Hewlett-Packard 
c/o TechProtect 
Promotion Services 
Postfach 1801 
71008 Böblingen 
Deutschland/Germany 
 
E-Mail: promotions@hp.com 

http://www.hp.com/de/cashback
mailto:promotions@hp.com


 
Wenn Sie die Rechnung per Fax, Post oder E-Mail senden, müssen Sie unbedingt die Bestellnummer auf der 
Rechnung vermerken. 
 
Bitte senden Sie die Kopie der Rechnung des teilnahmeberechtigten HP Produkts innerhalb von vierzehn (14) 
Tagen nach Ihrem Besuch auf unserer Website, wenn Sie diese nicht bereits auf der Website an uns 
übertragen haben. Sollte die Rechnung nicht innerhalb dieses Zeitraums bei HP eintreffen, wird Ihr Antrag 
automatisch storniert.  

3. Kaufnachweis 

 
Die Kopie des Kaufnachweises (Endkundenrechnung) muss folgende Informationen beinhalten:  

 Name und Anschrift des Endkunden  

 Name und Adresse des Händlers  

 Produktname/Modell und Seriennummer der Produkte die vom Endkunden bei dem 
Fachhandelspartner erworben wurden. 

4. Seriennummer 
 
Ohne die richtige Seriennummer kann die Zugabe nicht zugesendet werden 

5. Ausschluss der Promoaktion mit anderen HP Projektkonditionen & Programme 
 
Dieses Angebot kann nicht in Verbindung mit anderen Sonderkonditionen von Hewlett-Packard genutzt 
werden, die im selben Zeitraum angeboten werden. Insbesondere ist eine additive Inanspruchnahme von 
dieser Promoaktion und Sonderpreisvereinbarungen, wie Endkundenverträge oder OPGs, grundsätzlich 
ausgeschlossen. Die Cashback-Konditionen greifen nur auf Neuware. HP-Renew- und Demoprodukte sind von 
der Aktion ausgeschlossen. Bitte prüfen Sie bei Ihrem Fachhändler, ob für Ihr Neuprodukt bereits 
Sonderkonditionen genutzt wurden. 

6. Bedingungen für die Rückvergütung 
 
Die Rückvergütungen werden von Hewlett-Packard an den Teilnehmer geleistet. Die Zahlungen erfolgen 
mittels elektronischer Banküberweisung innerhalb von 45 Tagen nach Eingang der Rechnung in unserer 
Prüfstelle. 
 
Zahlungen können nur auf ein Konto in Deutschland ausgestellt werden. 
 
Sollten Sie diese Bedingungen nicht erfüllen, ist HP berechtigt, für das registrierte Produkt den Cashback-
Betrag nicht auszubezahlen. 

7. Aktionsregistrierungen mit unvollständigen oder falschen Angaben werden nicht bearbeitet. 

8. HP behält sich das Recht vor, dieses Programm jederzeit und ohne Angabe von Gründen zu ändern oder zu 
beenden 

9. Bei der Registrierung müssen Teilnehmer an HP und seine Bevollmächtigten bestimmte persönliche Daten 
mitteilen. Diese Daten werden zur Durchführung des Programms sowie zu Marketing- und 
Qualitätskontrollauswertungen an die Niederlassungen von HP und seinen Bevollmächtigten übermittelt. HP 
und seine Bevollmächtigten sind verantwortlich für die Speicherung, Verarbeitung und Übermittlung der 
persönlichen Daten der Teilnehmer und müssen dafür die Zustimmung der Teilnehmer einholen. Die 
Teilnehmer besitzen das Recht, die von HP gespeicherten Informationen einzusehen und gegebenenfalls 
Berichtigungen zu fordern. Entsprechende Forderungen gegenüber HP müssen an die unter 2.b oben 
genannte Adresse gerichtet werden 



10. Bei einer durch den Kunden eingereichten fehlerhaften oder irrtümlichen Forderung oder von HP 
ergangenen fehlerhaften oder irrtümlichen Forderung oder Überzahlung, ist der Kunde verpflichtet, nach 
vorheriger schriftlicher Benachrichtigung (mindestens 28 Tage im Voraus) durch HP, sämtliche dieser 
fehlerhaften oder irrtümlichen Forderungen oder Überzahlungen zurückzuzahlen oder rückzuerstatten und HP 
von jeglicher/jeglichen hieraus enstehenden Haftung, Forderungen, Schäden und Steuerverpflichtungen 
schadlos zu halten und freizustellen 

 


