Versand durch Amazon-Gebuhren

Klassifikation der Produkte

Wahlen Sie die zunachst zutreffende Klassifikation fur Produkte, die Sie mit Versand durch Amazon

anbieten mochten:

Medienprodukte Nicht-Medienprodukte Produkte in UbergroBe

StandardgroBe

Eine verpackte Einheit mit folgendem
Gewicht und Abmessungen:

e Gewicht bis 12 kg

e Lange bis 45 cm

e Breite bis 34 cm

e Hohe bis 26 cm

Eine Einheit, die mindestens eines dieser
MaBe (iberschreitet, gilt als UbergroBe.

Medienprodukte

Dazu gehdren die folgenden Kategorien:
e Biicher
e Musik
e Games
e DVDs
e Software

Anfallende Gebiihren

Gebuhren werden berechnet flir
e | agerung von Einheiten
e Frflillung von Bestellungen

e Weitere Dienstleistungen (z. B. Etikettierservice)

e \erkaufen bei Amazon*
*Gebihren fiir Verkaufen bei Amazon fallen bei Multi-Channel-
Versand Bestellungen nicht an.

StandardgriBe

Eine verpackte Einheit mit folgendem
Gewicht und Abmessungen:

e Gewicht bis 12 kg

e | dnge bis 45 cm

e Breite bis 34 cm

e Hohe bis 26 cm

Eine Einheit, die mindestens eines dieser
MaBe tiberschreitet, gilt als UbergroBe.

Nicht-Medienprodukte

Alle Produktkategorien auBer den folgenden:

e Biicher
® Musik

e (Games
e DVDs

e Software

Anfallende Gebiihren

GebUhren werden berechnet fiir
e | agerung von Einheiten
e Erflillung von Bestellungen

e \Veitere Dienstleistungen (z. B. Etikettierservice)

e \erkaufen bei Amazon*
*Gebiihren fir Verkaufen bei Amazon fallen bei Multi-Channel-
Versand Bestellungen nicht an.

Versand durch Amazon-Option fiir Lieferungen in 10 oder 26 EU-Mitgliedstaaten:
Fur Bestellungen, die tiber die Webseite von Amazon.de eingehen und mittels Versand durch Amazon in andere EU-Lander exportiert werden, fallen derzeit keine
weiteren Gebihren flir Verkdufer an. Uber eine Geblihrendnderung werden wir Sie mindestens 30 Tage vorher in Kenntnis setzen.

VERSAND DURCH

amazon

UbergréBe (unabhingig von
der Produktkategorie)

Eine verpackte Einheit, die mindestens
eines der folgenden MaBe (iberschreitet:
e 12 kg Gewicht
e 45 cm Ldnge oder
e 34 c¢m Breite oder
e 26 cm Hohe oder

Eine Einheit, die mindestens eines dieser
MaBe iiberschreitet, gilt als UbergréBe.
Versand durch Amazon ist nicht verfligbar
flr Artikel, die mehr als 30 kg wiegen.

Medien- & Nicht-Medienprodukte
Dies gilt fiir alle Produktkategorien.

Anfallende Gebiihren

Gebiihren werden berechnet flir
e |agerung von Einheiten
e Erflillung von Bestellungen
e \Weitere Dienstleistungen (z. B. Etikettierservice)

e \erkaufen bei Amazon*
*Gebihren fir Verkaufen bei Amazon fallen bei Multi-Channel-
Versand Bestellungen nicht an.

Weitere Informationen iiber Versand durch Amazon



http://services.amazon.de/programme/versand-durch-amazon/merkmale-und-vorteile/

Versand durch Amazon-Gebuhren

Diese Seite flihrt die Versand durch Amazon-Gebiihren fiir folgende Artikel auf:
Medienprodukte: Biicher, Musik, Video Games, DVDs und Software

StandardgrdBe: Eine verpackte Einheit, die hochstens 12 kg wiegt und folgende maximale Abmessungen hat: g oy
45 cm Lange x 34 cm Breite x 26 cm Hohe. Eine Einheit, die mindestens eines dieser MaBe berschreitet, gilt als 12 kg ’5 cm
| -

UbergroBe.

34-cm
Gebtihren werden fir die Erfiillung von Bestellungen, die Lagerung von Artikeln und Verkaufen bei Amazon berech-

net. Bei Multi-Channel-Versand-Bestellungen fallen keine Gebuhren fiir Verkaufen bei Amazon an.
Alle Gebiihren sind exklusive der jeweils geltenden Umsatzsteuer angegeben.

Erfiillung von Bestellungen fiir Medienprodukte
Versand durch Amazon kann Bestellungen erflillen, die tiber Amazon.de und andere Verkaufskandle eingehen. Die Geblhren
unterscheiden sich nach dem Verkaufskanal, Uiber den eine Bestellung aufgegeben wird. Siehe die unten stehenden Beispiele.

Amazon.de-Versand
Firr die Bearbeitung von Bestellungen, die tiber die Website von Amazon.de eingehen,
wird eine Erflillungsgebiihr berechnet, die sich aus Auftragsbearbeitung + Pick & Pack +
Gewichtsgebiihr zusammensetzt.

Multi-Channel-Versand
Bearbeitung von Bestellungen aus Vertriebskanélen auBerhalb von Amazon.de.
Erfiillungsgebiihr eines Auftrages = Pick & Pack + Gewichtsgebtihr

Verkaufspreis der Einheit Unter 350,- € = Mindestens 350,- € Versandmethode Standard Premium
Auftragsbearbeitung pro Auftrag’ 0,35 € 0,00 € Pick & Pack pro Einheit 0,70 € 0,70 €
Pick & Pack pro Einheit 0,55 € 0,00 € 3 = Briefumschlag? 0,85 € 6,00 €
s 0-99 g 0,00 € 000€ 5 ?, 0-99 ¢ 1,30 € 6,00 €
& 100-499 g 0,00 € 0,00 € &2 100-499 g 170€ 6,00 €
; 500-999 g 0,25 € 000 € ; g 500-999 g 195 € 6,00 €
% 1kg-1,99 kg 1,80 € 0,00 € % E 1kg-1,99 kg 2,35 € 6,00 €
2 2 kg—4,99 kg 230€ 000€ g8 2 kg—4,99 kg 250 € 12,90 €
S 5k999k 280 € 0,00 € 2| 5k99%k 400 € 12,90 €
& 10 kg—12 kg 580 € 0,00 € 8= 10 kg—12 kg 7,00 € 16,90 €

' Als Auftrag wird eine Kundenbestellung bezeichnet. Fir Auftrége, die Einheiten von mehr als einem Kategorietyp beinhalten (Medienprodukte,
Nicht-Medienprodukte, UbergroBe), gilt die jeweils héhere Auftragsgebiihr.

2 Die Gewichtsgebiihren fiir Briefumschldge gelten nur fiir Multi-Channel-Versand Auftrage, die zumindest eines der folgenden MaBe nicht (iberschreiten:
35 cm Lénge x 25 cm Breite x 2 cm Hohe, Gewicht nicht mehr als 199 g.

Lagergebiihren

Die Lagergebiihren in Amazons Logistikzentren unterliegen einem Staffel-
tarif. Dieser Staffeltarif wird flir zwei Jahresperioden festgelegt: fiir die ersten
drei Quartale sowie flr das 4. Quartal. Amazon ermittelt taglich das Lagervo-
lumen Ihres Bestandes, um den Durchschnittswert des jeweiligen Monats zu berechnen. Filr die Berechnung verwendet Amazon die KubikmetermaBe jeder
einzelnen eingelagerten Einheit. Sie bezahlen nur fiir das im Monat durchschnittlich in Anspruch genommene Lagervolumen.

Lagergebiihren

Januar bis September 12,50 € pro Kubikmeter® und Monat

Oktober bis Dezember 18,00 € pro Kubikmeter® und Monat

Fiir Lagerbestand der sich seit 365 Tagen oder ldnger in einem Amazon-Logistikzentrum befindet, féllt zusatzlich zu den reguldren Lagergeblihren eine

janrliche Langzeitlagergebtihr an. Die Langzeitlagergebiihr betrégt 2.000,- € pro Kubikmeter (=2,- € pro Kubikdezimeter) und wird an den Stichtagen

15. August und 15. Februar des Jahres berechnet. Sobald ein Artikel genau einmal auf Lager ist, werden fiir diesen Artikel keine Langzeitlagergebiihren
berechnet. Erfahren Sie mehr.

% Die KubikmetermaBe einer Einheit basieren auf der GroBe einer ordnungsgeméas verpackten und entsprechend den Richtlinien fiir den Versand an den Kunden vorbereiteten
Einheit. Amazon ist berechtigt, seine eigene Messung der KubikmetergroBe jeder verpackten Einheit oder einer Stichprobe daraus vorzunehmen und fiir den Fall, dass die
Ergebnisse dieser Messung von den vom Verkdufer zur Verfiigung gesteliten Informationen abweichen, sind die vom Amazon gemessenen Werte maBgeblich.

Weitere Dienstleistungen

Dienstleistung Beschreibung Gebiihr/Einheit

Riicksendung Sie konnen jederzeit die Riicksendung von Lagerbestanden veranlassen. Die Gebiihr beinhaltet die Riicksendung an 0,25 €
eine Adresse in Deutschland.

Entsorgung Sie konnen jederzeit die Entsorgung von Lagerbestanden veranlassen. 0,10 €

Etikettierservice Anbringen der Artikeletiketten fiir Versand durch Amazon 0,15 €

Beispiel: Buch mit einem Verkaufspreis von 23,- €

Amazon.de-Versand Multi-Channel-Versand

Gewicht: 320 g Abmessungen: 22 x 14,2 x 3,8 cm Gewicht: 320 g Abmessungen: 22 x 14,2 x 3,8 cm
Lagerung: 1 Monat (Oktober) Versandmethode: Standard Lagerung: 1 Monat (Oktober) Versandmethode: Standard

Gebiihr Berechnung Betrag Gebiihr Berechnung Betrag
Auftragsbearbeitung 1 Auftrag x 0,35 € 0,35 € Pick & Pack 1 Einheit x 0,55 € 0,70 €
Pick & Pack 1 Einheitx 0,55 € 0,55 € Gewichtsgebiihr Kategorie 100499 g 1,70 €
Gewichtsgebhiihr Kategorie 100-499 g 0,00 € Lagergebiihr 0,00118 m*x 18,- € 0,02 €
Lagergebiihr 0,00118 m*x 18,- € 0,02€ Gesamt 242¢€
Gesamt 092 €

VERSAND DURCH

Weitere Informationen iiber Versand durch Amazon

amazon

Medienprodukte

F: Was ist Versand zum Nulltarif?
A: Artikel in StandardgroBe, die auf

Amazon.de zu einem Preis von
mindestens 350,- € verkauft wer-
den, sind flir Versand zum Nulltarif
qualifiziert. Bei diesen Einheiten
bezahlen Sie null Gebiihren fiir Auf-
tragsbearbeitung, Pick & Pack und
Gewicht. lhnen werden nur sonstige
GebUhren, wie z. B. fur Lagerung
und Verkaufen bei Amazon, berech-
net. Versand zum Nulltarif ist bei
Multi-Channel-Versand Bestellungen
nicht moglich. Weitere Informatio-
nen (iber Versand zum Nulltarif.

: Gibt es Beschriankungen be-

ziiglich der Art von Produkten,
die ich iiber Versand durch
Amazon erfiillen lassen kann?

. Ja. Ausfiihrliche Informationen

(iber Produktbeschrankungen
finden Sie in den Richtlinien

flir Versand durch Amazon. Das
maximale Gewicht fiir einen
Artikel, der im Rahmen von Ver-
sand durch Amazon versendet
werden kann, betrdgt 30 kg.

: Wie verfahrt Versand durch

Amazon bei Kundenriick-
sendungen oder Lagerbe-
stinden, die verloren gingen
oder beschadigt wurden?

. Wir legen in Bezug auf einen sorg-

féltigen und sicheren Umgang
mit Ihrem Lagerbestand hdchs-
te MaBstébe an. Dennoch konnen
Missgeschicke, die den Verlust
oder Beschadigungen von Ein-
heiten zur Folge haben, nie ganz
ausgeschlossen werden. Nahe-
res hierzu erfahren Sie in der
Versand durch Amazon-Richt-
linie zur Erstattung verlorener
und beschédigter Einheiten.

: Muss ich Gebiihren fiir Ver-

kaufen bei Amazon be-
zahlen, wenn ich Versand
durch Amazon nutze?

. Gebuhren fiir Verkaufen bei Amazon

fallen nur fir Bestellungen an, die
(iber die Website von Amazon.de
eingehen, nicht fiir Multi-Channel-
Versand Bestellungen. Weitere
Informationen (iber die Bedingun-
gen und Kosten dieses Programms
finden Sie in der Gebiihreniiber-
sicht fiir Verkaufen bei Amazon.
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Versand durch Amazon-Gebuhren

Diese Seite fiihrt die Versand durch Amazon-Gebiihren fiir folgende Artikel auf:
Nicht-Medienprodukte: Alle Artikel auBer Biicher, Musik, Video Games, DVDs und Software

StandardgréBe: Eine verpackte Einheit, die héchstens 12 kg wiegt und folgende maximale Abmessungen hat: 26 ¢m 9
45 cm Lénge x 34 cm Breite x 26 cm Hohe. Eine Einheit, die mindestens eines dieser MaBe lberschreitet, gilt als kg rw cm

UbergroBe.

Gebtihren werden flir die Erfiillung von Bestellungen, die Lagerung von Artikeln und Verkaufen bei Amazon berech-
net Bei Multi-Channel Versand Bestellungen fallen keine Gebiihren flr Verkaufen bei Amazon an.
Alle Gebiihren sind exklusive der jeweils geltenden Umsatzsteuer angegeben. °

Erfiillung von Bestellungen fiir Nicht-Medienprodukte N

Versand durch Amazon kann Bestellungen erfiillen, die iber Amazon.de und andere Verkaufskanale eingehen. Die Geblihren
unterscheiden sich nach dem Verkaufskanal, iiber den eine Bestellung aufgegeben wird. Siehe die unten stehenden Beispiele.

Amazon.de-Versand
Fir die Bearbeitung von Bestellungen, die tber die Website von Amazon.de eingehen, wird eine
Erfilllungsgebtihr berechnet, die sich aus Auftragsbearbeitung + Pick & Pack + Gewichtsgebihr

Multi-Channel-Versand
Bearbeitung von Bestellungen aus Vertriebskanélen auBerhalb von Amazon.de.
Erfilllungsgebiihr eines Auftrages = Pick & Pack + Gewichtsgebtinr

zusammensetzt.
Verkaufspreis der Einheit Unter 350,- € | Mindestens 350,- € Versandmethode Standard Premium
Auftragsbearbeitung pro Auftrag’ 1,00 € 0,00 € Pick & Pack pro Einheit 1,50 € 1,50 €
Pick & Pack pro Einheit 0,70 € 0,00 € g, R Briefumschlag?® 0,85 € 6,00 €
3 0-99¢g 0,00 € 0,00 € § E 0-99¢ 1,30 € 6,00 €
’ug 100-499 g 0,50 € 0,00 € é % 100-499 g 170 € 6,00 €
; 500-999 g 0,60 € 0,00 € ; § 500-999 g 1,95 € 6,00 €
=§ 1 kg-1,99 kg 1,80 € 0,00 € g ] 1 kg-1,99 kg 2,35 € 6,00 €
g” 2 kg—4,99 kg 2,30 € 0,00 € é‘ % 2 kg—4,99 kg 250 € 12,90 €
.§ 5kg-9,99 kg 330€ 0,00 € -§ = 5 kg-9,99 kg 4,00 € 12,90 €
] 10 kg—12 kg 6,30 € 0,00 € 8 = 10 kg—12 kg 7,00 € 16,90 €

! Als Auftrag wird eine Kundenbestellung bezeichnet. Fir Auftrége, die Einheiten von mehr als einem Kategorietyp beinhalten (Medienprodukte, Nicht-Medienprodukte,
UbergroBe), gilt die jeweils hohere Auftragsgebiihr.

2 Die Gewichtsgebuhren fiir Briefumschlége gelten nur fir Multi-Channel-Versand Auftrége, die zumindest eines der folgenden MaBe nicht iiberschreiten:
35 cm Ldnge x 25 cm Breite x 2 cm Hohe, Gewicht nicht mehr als 199 g.

Lagergebiihren

Die Lagergebiihren in Amazons Logistikzentren unterliegen einem
Staffeltarif. Dieser Staffeltarif wird fiir zwei Jahresperioden festgelegt: flr
die ersten drei Quartale sowie flr das 4. Quartal. Amazon ermittelt t&g-
lich das Lagervolumen Ihres Bestandes, um den Durchschnittswert des jeweiligen Monats zu berechnen. Fiir die Berechnung verwendet Amazon die
KubikmetermaBe jeder einzelnen eingelagerten Einheit. Sie bezahlen nur fir das im Monat durchschnittlich in Anspruch genommene Lagervolumen.

Fiir Lagerbestand der sich seit 365 Tagen oder ldnger in einem Amazon-Logistikzentrum befindet, féllt zusétzlich zu den reguldren Lagergeblihren eine
jahrliche Langzeitlagergebuhr an. Die Langzeitlagergebiihr betrdgt 2.000,- € pro Kubikmeter (=2,- € pro Kubikdezimeter) und wird an den Stichtagen
15. August und 15. Februar des Jahres berechnet. Sobald ein Artikel genau einmal auf Lager ist, werden fiir diesen Artikel keine Langzeitlagergebiihren
berechnet. Erfahren Sie mehr.

Lagergebiihren
Januar bis September 12,50 € pro Kubikmeter® und Monat

Oktober bis Dezember 18,00 € pro Kubikmeter® und Monat

3 Die KubikmetermaBe einer Einheit basieren auf der GroBe einer ordnungsgemaB verpackten und entsprechend den Richtlinien fiir den Versand an den Kunden vorbereite-
ten Einheit. Amazon ist berechtigt, seine eigene Messung der KubikmetergroBe jeder verpackten Einheit oder einer Stichprobe daraus vorzunehmen und fiir den Fall, dass die
Ergebnisse dieser Messung von den vom Verkéufer zur Verfiigung gestellten Informationen abweichen, sind die vom Amazon gemessenen Werte maBgeblich.

Weitere Dienstleistungen

Dienstleistung Beschreibung Gebiihr/Einheit

Riicksendung Sie konnen jederzeit die Riicksendung von Lagerbestanden veranlassen. Die Geblihr beinhaltet die Riicksendung an 025 €
eine Adresse in Deutschland.

Entsorgung Sie kdnnen jederzeit die Entsorgung von Lagerbestanden veranlassen. 0,10 €

Etikettierservice Anbringen der Artikeletiketten fiir Versand durch Amazon 0,15 €

Beispiel: Digitalkamera mit einem Verkaufspreis von 150,- €

Amazon.de-Versand Multi-Channel-Versand

Gewicht d. verpackten Einheit: 800 g Abmessungen: 20 x 16 x 18 cm
Lagerung: 1 Monat (Oktober) Verkaufspreis: 150,- €

Gewicht d. verpackten Einheit: 800 g Abmessungen: 20 x 16 x 18 cm
Lagerung: 1 Monat (Oktober) Versandmethode: Standard

Gebiihr Berechnung Betrag Gebiihr Berechnung Betrag
Auftragshearbeitung 1 Auftrag x 1,00 € 1,00 € Pick & Pack 1 Einheitx 1,50 € 150 €
Pick & Pack 1 Einheitx 0,70 € 0,70 € Gewichtsgebiihr Kategorie 500-999 g 1,95 €
Gewichtsgebiihr Kategorie 500-999 g 0,60 € Lagergebiihr 0,01 m*x18,- € 0,10€
Lagergebiihr 0,01 m*x18,- € 0,10€ Gesamt 355 €
Gesamt 2,40 €

VERSAND DURCH

amazon

Weitere Informationen iiber Versand durch Amazon

Nicht-Medienprodukte

F: Was ist Versand zum Nulltarif?
A: Artikel in StandardgroBe, die auf

Amazon.de zu einem Preis von
mindestens 350,- € verkauft wer-
den, sind fiir Versand zum Nulltarif
qualifiziert. Bei diesen Einheiten
bezahlen Sie null Gebihren fir Auf-
tragsbearbeitung, Pick & Pack und
Gewicht. lhnen werden nur sonstige
Gebihren, wie z. B. fiir Lagerung
und Verkaufen bei Amazon, berech-
net. Versand zum Nulltarif ist bei
Multi-Channel-Versand bestellungen
nicht mdglich. Weitere Informatio-
nen (iber Versand zum Nulltarif.

F: Gibt es Beschrankungen be-
ziiglich der Art von Produkten,
die ich iiber Versand durch
Amazon erfiillen lassen kann?

A: Ja. Ausflihrliche Informationen

iiber Produktbeschrankungen
finden Sie in den Richtlinien

flir Versand durch Amazon. Das
maximale Gewicht fiir einen
Artikel, der im Rahmen von Ver-
sand durch Amazon versendet
werden kann, betrdgt 30 kg.

F: Wie verfahrt Versand durch

Amazon bei Kundenriick-
sendungen oder Lagerbe-
sténden, die verloren gingen
oder beschadigt wurden?

A: Wir legen in Bezug auf einen

sorgfaltigen und sicheren Umgang
mit Inrem Lagerbestand hdchste
MaBstébe an. Dennoch kénnen
Missgeschicke, die den Verlust
oder Beschédigungen von Ein-
heiten zur Folge haben, nie ganz
ausgeschlossen werden. Néhe-
res hierzu erfahren Sie in der
Versand durch Amazon-Richt-
linie zur Erstattung verlorener
und beschéadigter Einheiten.

F: Muss ich Gebiihren fiir

Verkaufen bei Amazon
bezahlen, wenn ich Ver-
sand durch Amazon nutze?

A: Gebiihren fiir Verkaufen bei Amazon

fallen nur fiir Bestellungen an, die
iiber die Website von Amazon.de
eingehen, nicht fiir Multi-Channel-
Versand Bestellungen. Weitere
Informationen Uber die Bedingun-
gen und Kosten dieses Programms
finden Sie in der Gebiihreniiber-
sicht fiir Verkaufen bei Amazon.

REV 2011-06-24
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Versand durch Amazon-Gebuhren

Produkte in UbergriBe

Diese Seite filhrt die Versand durch Amazon-Gebihren fir folgende Artikel auf:

Artikel in UbergroBe: Als UbergroBe gilt eine verpackte Einheit (unabhéngig von der Produktkategorie),
die mehr als 12 kg wiegt oder mindestens eine der folgenden Abmessungen Uberschreitet: 26.¢m 12k
45 cm Lénge x 34 cm Breite x 26 cm Hohe. g !5 cm

34
Gebuhren werden fir die Erflillung von Bestellungen, die Lagerung von Artikeln und Verkaufen bei Amazon o

berechnet. Bei Multi-Channel-Versand-Bestellungen fallen keine Gebuhren fiir Verkaufen bei Amazon an.
Alle Gebtihren sind exklusive der jeweils geltenden Umsatzsteuer angegeben.

Erfiillung von Bestellungen fiir Artikel in UbergroBe

Versand durch Amazon kann Bestellungen erflillen, die tiber Amazon.de und andere Verkaufskanéle eingehen. Die Gebuhren

unterscheiden sich nach dem Verkaufskanal, tiber den eine Bestellung aufgegeben wird. Vom Verkaufspreis abhéngiges

,Versand zum Nulltarif* ist fiir Artikel in UbergréBe nicht verfiigbar. Siehe die unten stehenden Beispiele.
Amazon.de-Versand

Fiir die Bearbeitung von Bestellungen, die tiber die Website von Amazon.de eingehen,
wird eine Erfiillungsgebiihr berechnet, die sich aus Auftragsbearbeitung + Pick & Pack +

Multi-Channel-Versand
Bearbeitung von Bestellungen aus Vertriebskanélen auBerhalb von Amazon.de.
Erfiillungsgebiinr eines Auftrages = Pick & Pack + Gewichtsgebtihr

Gewichtsgebiihr zusammensetzt.

Auftragsbearbeitung pro Auftrag’ 1,35 € Versandmethode Standard Premium
Pick & Pack pro Finheit 3,00 € Pick & Pack pro Einheit 350 € 3,50 €

= 0-99¢ 0,00€ o ;’ 0-99¢ 130 € 6,00 €
% 100499 g 0,50 € § E 100-499 ¢ 1,70 € 6,00 €
g 500-999 ¢ 060 € ‘é g 500-999 g 1,95 € 6,00 €
=§ 1kg-1,99 kg 180 € £ 1kg-1,99 kg 235 € 6,00 €
‘é’, 2 kg—4,99 kg 2,30 € 'E‘;’, é 2 kg—4,99 kg 2,50 € 12,90 €
E 5kg—9,99 kg 3,30 € % § 5kg—9,99 kg 4,00 € 1290 €
g 10 kg—19,99 kg 6,30 € 'E g 10 kg—19,99 kg 7,00 € 16,90 €
20 kg—30 kg 12,80 € ° g 20 kg-30 kg 12,20 € 19,90 €

' Als Auftrag wird eine Kundenbestellung oder Ihre Aufforderung zur Riicksendung/Entsorgung einer Einheit bezeichnet. Fir Auftrége, die Einheiten von mehr als einem
Kategorietyp beinhalten (Medienprodukte, Nicht-Medienprodukte, UbergroBe), gilt die jeweils héhere Auftragsgebuhr.

Lagergebiihren Lagergebiihren
Die Lagergebtihren in Amazons Logistikzentren unterliegen einem Staffel- Januar bis September 12,50 € pro Kubikmeter® und Monat

tarif. Dieser Staffeltarif wird flir zwei Jahresperioden festgelegt: fiir die ersten
drei Quartale sowie fur das 4. Quartal. Amazon ermittelt taglich das Lagervo-
lumen Ihres Bestandes, um den Durchschnittswert des jeweiligen Monats zu berechnen. Fiir die Berechnung verwendet Amazon die Kubikmetermale jeder
einzelnen eingelagerten Einheit. Sie bezahlen nur fiir das im Monat durchschnittlich in Anspruch genommene Lagervolumen.

Flir Lagerbestand der sich seit 365 Tagen oder ldnger in einem Amazon-Logistikzentrum befindet, fallt zusatzlich zu den reguldren Lagergebihren eine
janrliche Langzeitlagergebuihr an. Die Langzeitlagergebiihr betrdgt 2.000,- € pro Kubikmeter (=2,- € pro Kubikdezimeter) und wird an den Stichtagen
15. August und 15. Februar des Jahres berechnet. Sobald ein Artikel genau einmal auf Lager ist, werden fiir diesen Artikel keine Langzeitlagergebiihren
berechnet. Erfahren Sie mehr.

2 Die KubikmetermaBe einer Einheit basieren auf der GroBe einer ordnungsgemas verpackten und entsprechend den Richtlinien fiir den Versand an den Kunden vorbereiteten
Einheit. Amazon ist berechtigt, seine eigene Messung der KubikmetergroBe jeder verpackten Einheit oder einer Stichprobe daraus vorzunehmen und fir den Fall, dass die
Ergebnisse dieser Messung von den vom Verkéufer zur Verfiigung gestellten Informationen abweichen, sind die vom Amazon gemessenen Werte maBgeblich.

Oktober bis Dezember 18,00 € pro Kubikmeter® und Monat

Weitere Dienstleistungen

Dienstleistung Beschreibung Gebiihr/Einheit

Riicksendung Sie kdnnen jederzeit die Riicksendung von Lagerbesténden veranlassen. Die Geblhr beinhaltet die Riicksendung an 0,50 €
eine Adresse in Deutschland.

Entsorgung Sie kdnnen jederzeit die Entsorgung von Lagerbestanden veranlassen. 0,25 €

Etikettierservice Anbringen der Artikeletiketten fir Versand durch Amazon 0,15 €

Beispiel: Golfset mit einem Verkaufspreis von 250,- €

Amazon.de-Versand Multi-Channel-Versand

Gewicht d. verpackten Einheit: 13 kg~ Abmessungen: 100 x 30 x 30 cm Gewicht d. verpackten Einheit: 13 kg~ Abmessungen: 100 x 30 x 30 cm
Lagerung: 1 Monat (Oktober) Verkaufspreis: 250,- € Lagerung: 1 Monat (Oktober) Versandmethode: Standard

Gebiihr Berechnung Betrag Gebiihr Berechnung Betrag
Auftragshearbeitung 1Auftrag x 1,35 € 1,35 € Pick & Pack 1 Einheit x 3,50 € 3,50 €
Pick & Pack 1 Einheit x 3,00 € 3,00 € Gewichtsgebiihr Kategorie 10 kg—19,99 kg 7,00 €
Gewichtsgebiihr Kategorie 10 kg—19,99 kg 6,30 € Lagergebiihr 0,09m*x18,- € 162€
Lagergebiihr 0,09mix18,- € 1,62 € Gesamt 12,12 €
Gesamt 12,27 €
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Weitere Informationen iiber Versand durch Amazon

(unabhéngig von der Produktkategorie)

: Ist fiir Artikel in UbergroBe Ver-

sand zum Nulltarif verfiighar?

. Nein. Fir Versand zum Nulltarif sind

nur Artikel in StandardgréBe quali-
fiziert, die auf Amazon.de zu einem
Preis von mindestens 350,- € ver-
kauft werden. Weitere Informationen
(iber Versand zum Nulltarif.

: Gibt es Beschrénkungen beziig-

lich der Art von Produkten, die
ich iiber Versand durch Amazon
erfiillen lassen kann?

. Ja. Ausfihrliche Informationen tber

Produktbeschrénkungen finden Sie
in den Richtlinien fiir Versand durch
Amazon. Das maximale Gewicht fiir
einen Artikel, der im Rahmen von Ver-
sand durch Amazon versendet werden
kann, betragt 30 kg.

: Wie verfahrt Versand durch Ama-

zon bei Kundenriicksendungen
oder Lagerbesténden, die verloren
gingen oder beschédigt wurden?

. Wir legen in Bezug auf einen sorgfal-

tigen und sicheren Umgang mit Ihrem
Lagerbestand hochste MaBstébe an.
Dennoch kdnnen Missgeschicke, die
den Verlust oder Beschédigungen von
Einheiten zur Folge haben, nie ganz
ausgeschlossen werden. Néheres
hierzu erfahren Sie in der Versand
durch Amazon-Richtlinie zur Erstat-
tung verlorener und beschadigter
Einheiten.

: Muss ich Gebiihren fiir Verkaufen

bei Amazon bezahlen, wenn ich
Versand durch Amazon nutze?

. Gebihren fiir Verkaufen bei Amazon

fallen nur fiir Bestellungen an, die iber
die Website von Amazon.de einge-
hen, nicht fiir Multi-Channel-Versand
Bestellungen. Weitere Informationen
Uber die Bedingungen und Kosten
dieses Programms finden Sie in der
Gebiihreniibersicht fiir Verkaufen
bei Amazon.

: Konnen Artikel in UbergroBe

zusammen mit Artikeln in Stan-
dardgroBe versendet werden?

- Artikel in UbergréBe werden in der

Regel als einzelne Sendung versandt.
Deshalb kumuliert Amazon bei Bestel-
lungen fur mehrere Einheiten, die Pro-
dukte in UbergroBe beinhalten, die Ge-
bihren nicht. Bei der Berechung der
Erflillungsgebihren flir Bestellungen,
die Artikel in UbergrBe beinhalten,
werden fUr jede tbergroBe Einheit die
entsprechend geltenden Erfillungs-
gebihren flir einen eigenstandigen
Auftrag in Rechnung gestellt.

REV 2011-06-24


http://services.amazon.de/programme/versand-durch-amazon/merkmale-und-vorteile/
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html?nodeId=200687150&mkt_tok=3RkMMJWWfF9wsRonsq%2FJZKXonjHpfsX66%2BUrXqWxg59pn0V%2Fe%2BDGNkbLjdV4GM9jMbDKRxEFEaBzxQpRAr2UcYFa9ftYHg%3D%3D
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/ref=hp_rel_topic?ie=UTF8&nodeId=200687150
http://services.amazon.de/programme/verkaufen-bei-amazon/so-funktionierts/
http://services.amazon.de/versand-zum-nulltarif/
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/ref=help_search__1-1?ie=UTF8&nodeId=200295650&qid=1309346833&sr=1-1
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/ref=help_search__1-2?ie=UTF8&nodeId=200397060&qid=1307540368&sr=1-2
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/ref=help_search__1-2?ie=UTF8&nodeId=200397060&qid=1307540368&sr=1-2
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/ref=help_search__1-2?ie=UTF8&nodeId=200397060&qid=1307540368&sr=1-2
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/ref=help_search__1-2?ie=UTF8&nodeId=200397060&qid=1307540368&sr=1-2
http://services.amazon.de/programme/verkaufen-bei-amazon/preisgestaltung/
http://services.amazon.de/programme/verkaufen-bei-amazon/preisgestaltung/

Versand durch Amazon-Gebuhren — Europaisches Versand-Netzwerk

Amazons Europaisches Versand-Netzwerk (European Fulfilment Network, EFN) erlaubt Verkéufern, die in GroBbritannien, Frankreich und Italien fir
Versand durch Amazon registriert sind, ihre Produkte an Amazon-Logistikzentren in GroBbritannien und Frankreich zu senden. Wenn sie ihr Konto
so konfigurieren, werden diese Produkte fiir die direkte Lieferung an Kunden verfiighar, die auf Amazon.de einkaufen. Fiir Artikel, die an Kunden
auBerhalb des Heimat-Marktplatzes geliefert werden, fallt eine geringe zusétzliche Pauschalgebiihr an. Diese Seite behandelt die zusétzliche
Gebihr fiir das Européische Versand-Netzwerk, die zusétzlich zu den normalen Versand durch Amazon-Gebiihren in Deutschland erhoben wird,
welche auf den vorhergehenden Seiten dieser Preisliste aufgefiihrt sind.

EFN-Gebiihren fiir Artikel, die auf Amazon.de verkauft werden.
Alle Gebiihren sind exklusive der jeweils geltenden Umsatzsteuer und weiterer Steuern angegeben, die der Handler zu bezahlen hat.

Land, aus dem das Produkt versendet wird GroBbritannien Frankreich
Medienprodukte 2,00 € 2,70 €
Nicht-Medienprodukte 2,60 € 590 €
Produkte in UbergroBe 330€ 5,60 €

Wichtig: Verkaufer, die fiir Versand durch Amazon registriert sind und Lagerbestand in einem Logistikzentrum in Deutschland gelagert
haben, konnen diese Produkte fiir den Verkauf an Kunden verfiighar machen, die auf Amazon.co.uk, Amazon.fr und Amazon.it einkau-
fen. Die entsprechenden Gebiihren fiir Versand durch Amazon und das Europdische Versand-Netzwerk entnehmen Sie bitte den
spezifischen Preislisten fiir die jeweiligen Lander, die auf den Lander-Websites zu finden sind, bzw. services.amazon.co.uk,
services.amazon.fr und services.amazon.it. Die Preisliste ist auch auf Englisch verfiighar.

Die lokalen Gebiihren fiir Verkaufen bei Amazon gelten fiir den Marktplatz, auf dem die Bestellung eingeht. Sie werden zusétzlich zu den Versand-
und EFN-Gebuhren erhoben. Wenn z. B. ein Artikel auf Amazon.co.uk verkauft wird, fallen die englischen Gebtihren flir Verkaufen bei Amazon an.
Die Gebiihren fiir Verkaufen bei Amazon sind auf den jeweiligen Lénder-Websites zu finden.

Die nachfolgenden Beispiele sollen nur exemplarische Richtwerte flir Versand durch Amazon liefern. Amazon dbernimmt keine Gewahr fir die Ge-
nauigkeit der Berechnungen.

o _
Nicht-Medienprodukte - Digitalkamera /‘\)

E \d
Verkaufspreis von 23,- €, bestellt auf Amazon.de mit einem Verkaufspreis von 150,- €, bestelltauf ~ * -
und versendet von einem Logistikzentrum in Frankreich Amazon.de und versendet von einem Logistikzentrum in GB

Amazon.de-Versand Amazon.de-Versand

Medienprodukte - such mit einem

Gewicht: 320 g Abmessungen: 22 x 14,2 x 3,8 cm Gewicht d. verpackten Einheit: 800 g Abmessungen: 20 x 16 x 18 cm
Lagerung: 1 Monat (Okt.) Versandmethode: Standard Lagerung: 1 Monat (Okt.) Verkaufspreis: 150,- €

Gebihr Berechnung Betrag Gebiihr Berechnung Betrag
Auftragsbearbeitung 1 Auftrag x 0,35 € 0,35€ Auftragsbearbeitung 1 Auftrag x 1,00 € 1,00 €
Pick & Pack 1 Einheit x 0,55 € 0,55 € Pick & Pack 1 Einheitx 0,70 € 0,70 €
Gewichtsgebihr Kategorie 100-499 g 0,00 € Gewichtsgebuihr Kategorie 500-999 ¢ 0,60 €
Lagergebiihr 0,00118 m*x 18,- € 0,02 € Lagergebuhr 0,01 m*x 18,- € 0,10€
EFN-Gebtihr 270€ EFN-Gebuhr 2,60 €
Gesamt 362€ Gesamt 5,00 €

Produkte in UbergroBe - Golfset mit einem [ miie®y’

Verkaufspreis von 250,- €, bestellt auf Amazon.de /
[ *

f(. (( 0

und versendet von einem Logistikzentrum in GB
Amazon.de-Versand e

Gewicht d. verpackten Einheit: 13 kg~ Abmessungen: 100 x 30 x 30 cm
Lagerung: 1 Monat (Okt.) Verkaufspreis: 250,- €

Gebihr Berechnung Betrag
Auftragshearbeitung 1 Auftrag x 1,35 € 1,35 €
Pick & Pack 1 Einheit x 3,00 € 3,00 €
Gewichtsgebtihr Kategorie 10 kg—19,99 kg 6,30 €
Lagergebuhr 0,09 m*x 18,- € 1,62 €
EFN-Gebtihr 330€
Gesamt 15,57€

Weitere Details entnehmen Sie bitte unseren hdufig gestellten Fragen/FAQs.
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Weitere Informationen iiber Versand durch Amazon

F: Kann ich iiber mein Européisches

Verkauferkonto fiir ein und dasselbe
Produkt auf den verschiedenen
Marktplatzen verschiedene Preise
ansetzen?

. Ja, Sie kdnnen fiir das gleiche Produkt

unterschiedliche Preise in Deutsch-
land, Frankreich, GroBbritannien und
Italien verlangen. Die Preise kinnen

lhre EFN-Gebiihren enthalten, welche

in den meisten Fallen attraktiver sind

als lokale Postgebiihren fiir internatio-
nalen Versand. Fir jedes Produkt, das
Sie verkaufen wollen, miissen Sie flir
jeden Marktplatz eine lokalisierte Listung
erstellen und hochladen.

F: Bin ich verpflichtet, das Europdische

Versand-Netzwerk fiir die Erfiillung
meiner internationalen Versand
durch Amazon-Bestellungen zu
nutzen?

. Nein, wenn Sie sich bereits fur den

Verkauf und die Nutzung von Versand
durch Amazon auf anderen européi-
schen Amazon-Marktplatzen als lokaler
Verkufer registriert haben oder dies
beabsichtigen, kénnen Sie weiter so ver-
fahren. Sie miissen dann natiirlich Artikel
zu den Amazon-Logistikzentren in den
anderen européischen Marktplétzen, auf
denen Sie verkaufen méchten, senden
und separate Lagerbesténde verwalten.

: Wann ist es sinnvoll, die Exportop-

tion fiir Versand durch Amazon zu
nutzen und wann das Européische
Versand-Netzwerk?

. Die Exportoption flir Versand durch Ama-

zon kommt nur bei Artikeln zum Tragen,
die Kunden auf Inrem Amazon-Heimat-
Marktplatz oder anderen européischen
Marktpldtzen von Amazon, auf denen Sie
flir den Verkauf registriert sind, gekauft
haben und deren Versand in ein anderes
EU-Land wiinschen. Wenn Sie das Euro-
péische Versand-Netzwerk nutzen, kon-
nen Sie Ihre Produkte (iber ein einziges
Verkéuferkonto flir den Verkauf auf ande-
ren europdischen Amazon-Marktpldtzen
verfigbar machen, wobei der Versand
aus Ihrem lokalen Lagerbestandspool
erfolgt.

: Sind meine EFN-Bestellungen fiir

den Expressversand und Amazon
Prime qualifiziert?

. Der Expressversand-Status ist nur bei

Bestellungen méglich, die aus Ihrem
Heimat-Marktplatz stammen. Alle Bestel-
lungen sind unabhangig vom jeweiligen
Marktplatz fir Amazon Prime qualifiziert.

: Hat es irgendwelche steuerlichen

Auswirkungen, wenn ich das Euro-
péische Versand-Netzwerk nutze?

. Wir empfehlen Ihnen, lhren Steuer-

berater hinsichtlich eventueller steu-
erlicher Folgen bzw. Auswirkungen
zu konsultieren und entsprechend zu
verfahren.
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