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Wo befinden sich die Amazon Statistiken und 
Berichte? 
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Gehen Sie zum Menüpunkt “Berichte” und wählen Sie “Statistiken und Berichte”. Hier 
können Sie eine Liste von verfügbaren Berichten in der linken Spalte aufrufen. 

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/site-metrics/report.html
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/site-metrics/report.html
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Bericht Name Bericht Beschreibung 

Nach Datum   

Verkäufe und Traffic Überblick über Ihre gesamten Verkäufe und Traffic über 
einen bestimmten Zeitraum 

Detailseite Verkäufe und Traffic Ähnlich als oben 

Verkäufe-Performance Übersicht der Erstattungen, Feedbacks und A-Z Garantie-
Anträge über einen bestimmten Zeitraum 

Nach ASIN   

Detailseite Verkäufe und Traffic Verkäufe und Traffic Informationen nach SKU 

Detailseite Verkäufe und Traffic - nach 
übergeordnetem Produkt (Parent) 
 

Verkäufe und Traffic Informationen fϋr Parent ASINs 
(Beispiel: Für Bekleidungs-Variationen, ist das die 
Hauptprodukt-Seite) 

Detailseite Verkäufe und Traffic - nach 
untergeordnetem Produkt (Child) 

Verkäufe und Traffic Informationen fϋr Child ASINs  (Für 
Bekleidungs-Variationen, sind das die verschiedenen Farben 
und Gröβen) 

Andere   

Angebote mit fehlenden Informationen Produkte mit fehlenden Elementen wie etwa ein Bild, eine 
Beschreibung, etc. 

Die “Statistiken und Berichte” Benutzeroberfläche vereinfacht die Erstellung neuer 
Berichte und ermöglicht einen schnellen, personalisierten Überblick. 

Es gibt zwei wichtige Formen von Berichten: 
- Der „Nach Datum‟-Bericht erzeugt Diagramme und Zusammenstellungen 

ihres Geschäfts für Tag/Monat/Jahr 
- Der „Nach ASIN‟-Bericht erstellt detaillierte Tabellen pro Produkt 

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/site-metrics/report.html
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/site-metrics/report.html
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Überblick über die wichtigen Elemente 
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Legende: 
1. Menüleiste 4. Wechsel der Anzeige 7. Zoom-Schnellauswahl 
2. Diagramm 5. Auswahl des Datumsbereichs 8. Summen 
3. Diagramm-Legende 6. Rechter Navigationsbereich 9. Spaltentitel 
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Wichtige Punkte bei den “Nach ASIN”-Berichten 
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Legende:  
1. Menϋleiste 3. Rechter Navigationsbereich 
2. Auswahl des Datumsbereich 4. Spaltentitel 
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Sie können Langzeit-Trends anschauen, bspw. Vergleiche zum Vorjahr machen: 

Was war meine Spitzenperformance 
letztes Jahr zu Weihnachten? 

Wählen Sie pro Woche  
oder pro Monat 
bei der Suche 

nach langen Zeiträumen 

So können Sie plötzliche  
Änderungen erkennen 

Wählen Sie tägliche Berichte 
für kürzere Zeiträume 

Sie können auch auf jüngere Zahlen schauen um kurzfristige Änderungen in Ihrer Leistung zu erkennen: 
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Ihr Produkt wird von Käufern gesucht, aber Ihr Angebot ist nicht attraktiv genug: 

Niemand sucht Ihre Produkte, versuchen Sie ihre Sichtbarkeit zu erhöhen: 

Beispiele für “Nach ASIN”-Berichte 
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Beispiele für “Nach ASIN”-Berichte 
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Versuchen Sie, das Einkaufswagen-Feld so oft wie möglich zu gewinnen, um Ihren Umsatz zu steigern: 

Denken Sie ϋber folgende Dinge nach: 
 
- Preisgestaltung (z.B.: können Sie Ihren Preis mit dem Preishit in Ihrem 

Lagerbestand vergleichen) 
- Die Verfügbarkeit Ihrer Produkte (z.B.: halten Sie beliebte Produkte auf 

Lager und bieten Sie schnelleren Versand) 
- Die Qualität Ihrer Kundenbetreuung (z.B.: Feedback-Bewertung) 
- Die Qualität Ihrer Produkt-Details (z.B.: Bilder) 

https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn
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Referenzen und Fragen & Antworten 

Diese Präsentation bietet einen Überblick mit Stand von Juli 2012. Bitte kontaktieren Sie den Verkäufer-Support, wenn Sie weigergehende 
Fragen haben oder um aktuelle Informationen zu erhalten. 

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-popup.html/ref=ag_200633570_cont_sitereport?ie=UTF8&itemID=200633570
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-popup.html/ref=ag_200633570_cont_sitereport?ie=UTF8&itemID=200633570
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-popup.html/ref=ag_200633570_cont_sitereport?ie=UTF8&itemID=200633570
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-popup.html/ref=ag_200633570_cont_sitereport?ie=UTF8&itemID=200633570
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-popup.html/ref=ag_200633570_cont_sitereport?ie=UTF8&itemID=200633570
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-popup.html/ref=ag_200633570_cont_sitereport?ie=UTF8&itemID=200633570
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-popup.html/ref=ag_200633570_cont_sitereport?ie=UTF8&itemID=200633570
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-popup.html/ref=ag_200633570_cont_sitereport?ie=UTF8&itemID=200633570
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-popup.html/ref=ag_200633570_cont_sitereport?ie=UTF8&itemID=200633570
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-popup.html/ref=ag_200633570_cont_sitereport?ie=UTF8&itemID=200633570
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-popup.html/ref=ag_200633570_cont_sitereport?ie=UTF8&itemID=200633570
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_27691_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=27691
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_27691_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=27691
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_27691_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=27691
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_27691_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=27691
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_27691_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=27691
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_27691_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=27691
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_27691_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=27691
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_27691_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=27691
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_34601_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=34601
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_34601_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=34601
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_34601_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=34601
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/ssof/reports.html/
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/ssof/reports.html/
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/ssof/reports.html/
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/ssof/reports.html/
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/ssof/reports.html/
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/ssof/reports.html/
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/ssof/reports.html/
https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/DefectListingsSummary
https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/DefectListingsSummary
https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/DefectListingsSummary
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_200380250_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200380250
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_200380250_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200380250
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_200380250_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200380250
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_1661_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1661
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/?ie=UTF8&nodeId=200408930
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/?ie=UTF8&nodeId=200408930
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/?ie=UTF8&nodeId=200408930
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/?ie=UTF8&nodeId=200408930
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/?ie=UTF8&nodeId=200408930
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/?ie=UTF8&nodeId=200408930
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/?ie=UTF8&nodeId=200408930
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/ref=hp_left_cn?ie=UTF8&nodeId=200549830
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/ref=hp_left_cn?ie=UTF8&nodeId=200549830
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/ref=hp_left_cn?ie=UTF8&nodeId=200549830
http://services.amazon.de/informationen/terminewebinare/
http://services.amazon.de/informationen/terminewebinare/
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/contact-us/contact-amazon-form.html/
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/contact-us/contact-amazon-form.html/
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/contact-us/contact-amazon-form.html/


Amazon Services Europe 

Danke! 

http://services.amazon.de/informationen/terminewebinare/ 
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