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Arbeiten Sie effizient und erzielen Sie einen moglichst hohen
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L Was ist der Amazon Verkaufscoach?

L Welche Informationen bietet der
Verkaufscoach an?

d Wie kdnnen Sie diese Informationen finden
und damit umgehen?

 Fragen & Antworten
1 Nutzliche Hinweise
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.amazon,de° Was ist der Amazon Verkaufscoach?
N

Der Amazon Verkaufscoach bietet Empfehlungen dazu, wie:
Sie Ihr Geschéft Gber Amazon effizienter gestalten kbnnen
Sie das Verkaufspotenzial erhdhen kbnnen

Die Empfehlungen sind:
personalisiert
auf dem neuesten Stand
sofort in die Tat umzusetzen

Amazon Verkaufscoach

4 Produkt- Im vergangenen Monat waren Kunden sehr an diesen Produkten interessiert, die allerdings nur noch
Vorschlage begrenzt bei Amazon verfigbar sind. Zuletzt aktualisiert:24.06.2012
Artikel mit Aktualisieren Sie Ihren Lagerbestand, um diese Artikel ochne Unterbrechung zu verkaufen. Zuletzt
wenig oder aktualisiert:24.06.2012
keinem
Lagerbestand
Teilen Sie uns mit, was Sie Ober diese neue Funktion denken Statistiken & Berichte
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| amazonde Welche Arten von Informationen werden geboten?
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Die Empfehlungen behandeln verschiedenste Themen:

Produkt Empfiehlt Ihnen, neue Angebote hinzuzufiigen. Diese Produkte férdern das
Interesse der Kunden, werden aber momentan noch nicht auf dem Marktplatz
angeboten.

AL GHnURIER R Informiert Sie Uber Produkte in Inrem Lagerbestand, die vor Kurzem ausverkauft
oder keinem wurden oder deren Lagerbestand niedrig ist und die, basierend auf lhrer
Lagerbestand momentanen Verkaufsgeschwindigkeit, demnachst ausverkauft werden.

Versand Zeigt Produkte an, die Sie tUber Versand durch Amazon anbieten sollten, um
konkurrenzfahiger zu werden. Dadurch konnen sich Gelegenheiten bieten, lhre
Versand durch Amazon Produktauswahl zu erweitern oder diesen Dienst
erstmals zu nutzen.

AleleleriselElfEIE Empfiehlt, Probleme in der Angebotsqualitat Ihres Inventars zu beheben um den
Verkauf zu steigern.

Empfiehlt, dass Sie Preise senken um gegentber aktuellen Preishits
konkurrenzfahiger zu werden.

Wenn Sie in diesen Bereichen Mal3nahmen ergreifen, kann dies zu

neuen oder verbesserten Verkaufsmaoglichkeiten fuhren und verhindern,
dass Ihnen Verkaufsmaglichkeiten entgehen.
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e konnen Sie diese Informationen nutzen?

Wie konnen Sie auf diese Informationen zugreifen?

Per E-Mail

Uber |hr

Die Empfehlungen werden auf drei Arten angeboten:

Im

Bereich

In Einstellungen->
Benachrichtigungsoptionen:

Aktualisieren Sie lhre E-
Mail-Adresse

E-Mails, die Sie
regelmafig erhalten
mochten
auswahlen/Auswahl
aufheben

E-Mail: test@gmail.com

Benachrichtigungstypen: Wersand durch Amazon - neue

Kategorienauswahl
FBA Fast Track Nudge
Kostenlosen Versand anbieten

Amazon Verkaufscoach

Im vergangenen Monat waren Kunden sehr an
diesen Produkten interessiert, die allerdings nur
noch begrenzt bei Amazon verfugbar sind. Zuletzt
aktualisiert:16.06.2012

5 Produkt-
Vorschlage

Artilgel mit Fiillen Sie Thren Bestand auf, damit Sie diese

:’9“'9 oder Artikel ohne Unterbrechung weiter verkaufen
einem . =

Lagerbestand kénnen. Zuletzt aktualisiert:16.06.2012

Chance auf

Meine Angebote mit 3hnlichen vergleichen, die
den Preishit

glnstiger angeboten werden. Zuletzt
aktualisiert: 16.06.2012

Sagen Sie uns, was Sie von dieser neuen Funktion halten.

Statistiken & Berichte

i zon Ver scoach
Produkt-Vorschlage

Artilzel mit wenig oder keinem
Lagerbestand

Gute Gelegenheiten, Versand
durch Amazon zu nutzen

Chance auf den Preishit

Benachrichtigung iber
Zusammenlegung von ASINs

Mutzen Sie die Gelegenheit
zum Verkauf bei Amazon.de

Weitere Produkte von Marken,
die Sie anbieten

Beliebte Markenartikel chne
Angebot mit Versand durch
Amazon

Mutzen Sie Versand durch
Amazon in expandierenden
Kategorien



https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/homepage.html
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/site-metrics/report.html
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/site-metrics/report.html
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/seller/configuration/notificationPreferences.html/ref=ag_notifpref_dnav_home_

| amazonde [Wie konnen Sie diese Informationen nutzen?
N

Empfehlungsbeispiele

d E-Mail mit Empfehlungen zu gefragten Produkten
e

amazonService S T

Guten Tag!

Wir Uberprifen in regelmaBigen Abstidnden fir welche Artikel Amazon.de-Kunden sich am meisten interessieren.
Unten finden Sie eine Liste von Artikeln, dig Sie einmal angeboten haben und nach denen Kunden innerhalb des
|etzten Monats gesucht haben.

Leider waren diese jedoch seit dem 2011-11-11 bei keinem Anbieter bei Amazon.de verfigbar. Wir méchten
Ihnen diese Angaben zur Verfligung stellen, fir den Fall, dass Sie diese Artikel wieder anbisten machten.

Hier kdnnen Sie Ihren Lagerbestand aktualisieren.

Klicken Sie hie, um dis uollstandios Liste der Produkte zuzugreifen.

N Hier gelangen Sie zum
entsprechenden Seller-
ASIN Central-Bericht Titel
1 60008415 SeUdH4H Lamaze Cloth Book...
2 60008415 BOOOH4HT Lamaze Cloth Book...

Andere Produktempfehlungen fihren Produkte auf, die Sie noch nie angeboten haben,

die aber in der von Ihnen angebotenen Kategorie sehr beliebt sind oder die von Marken
hergestellt werden, die Sie bereits im Angebot haben.
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Empfehlungsbeispiele

Bericht zu Artikeln mit wenig oder keinem

Lagerbestand:

Zeigt an, dass

I , , eine FBA-
(child) *|  Artikel mit wenig oder keinem Lagerbestand Weitere Informationen

Sonstiges : et die aerd ” ; Lieferung auf
T (o e Nachstehend sind Ihre Angebote aufgelistet, die geringen Lagerbestand haben oder oder véllig ausverkauft sind. g
Informationen

tad dem Weg ist

Produkt-Worschlage

Umsiitze Wie viele :;:d":n';':;'h“rTa“e“' Wie dieses Produkt  Wie viele Einheiten auf
_ ASIN SKU Titel der letzten Einheiten Sie St rhestand gegenwadrtig erfillt  dem Weg zu An_laznns

7 Tage lagernd haben e 9 werden. FBA-Standort sind.

Gute Gelegenheiten, Yersand

durch Amazon zu nutzen [ em Sparts .

. | Booavi 240112 Champions 71 105 10 Amazon

Chance auf den Preishit (Move

Benachrichtigung iiber erforderlich)

Zusammenlegung von ASINs BO05544 191011 Resistance 3 16 & 2 Amazon

Nutzen Sie die Gelegenheit

zum Verkauf bei Amazon.de

Weitere Produkte von Marken,

die Sie anbieten i

Zur Erinnerung: Sie kdnnen lhre Lagerbestandsmenge sehr einfach mit der Preis &
Menge aktualisieren.

AulRerdem sollten Sie das Gegenteil vermeiden: Zu viele Artikel lagern, die sich nicht
verkaufen.
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https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/item-manager/ezdpc/uploadInventory.html

amazon.de"’ Wie kdnnen Sie diese Informationen nutzen?
1 ..
Empfehlungsbeispiele

- - -
Versand dur n Berichte (B le):
ersand durch Amazo erichte (Beispiele):
Beliebte Markenartikel ohne Angebot mit Versand durch Amazon Weitere Informaticnen
Amazon "erkm.fﬁcm Die folgenden Produkte von Marken, die Sie bereits im Angebot haben, werden derzeit nicht mit Wersand durch Amazon angeboten (méglicherweise aber in der Zukunft), es
besteht aber eine grofie Kundennachfrage nach diezen Produkten.
Frodukt-Vorschldge
Herunterladen v
Artikel mit wenig oder keinem
Lagerbestand . _ )
9 ASIN Produkttitel Marke UPC Herstellernummer :::k.: ImF agenfeld Produktgruppenbeschreibung :::?;:';;e:’pr;zlﬁscher
Gute Gelegenheiten, Versand :
durch Amazon zu nutzen Furkeal Friends
- B007817 zzy ' Hasbro 5,70 € Toys 2.464
.. sortiert ab 4
Chance auf den Preishit Jahren
. . . Sofort Lieferbar
Benachrichtigung lber Manster High
Zusammenlegung von ASINs BOD7UZVE JE':I:'(T' Jr:ictk“” Unbekannt 39,92 € TS 4.663
Mutzen Sie die Gelegenheit Haustier, Tagebuch
zum Verkauf bei Amazon.de Nutzen Sie Versand durch Amazon in expandierenden Kategorien Weitere Informationen
Weitere Produlte von Ma rken' Die folgenden Produlkte in stark expandierenden Produktkategorien werden derzeit nicht mit Versand durch Amazon angeboten {moglicherweise aber in der Zukunft).
die Sie anbieten
Beliebte Markenartikel chne HETHRESHE S
Angebot mit Versand durch
Amazon ASIN Produkttitel Marke Produktgruppenbeschreibung
Mutzen Sie Versand durch B00571P2 GEARS OF WAR 3 - Figurine Anya Stroud (Neca) Neca Toys
Amazon in expandierenden
. BOOBOKGS Gears of War 3 52 - Augustus Cole MNeca Toys
Kategoren
BOO3ZHY MECA Assassin's Creed 2, Ezio, 7 Inch (18 cm) Action Figure, Black Cloak MNeca Toys
BOOBUCC Rey Mysterio Figur WWE Wrestling Basic Signature Series 2012 WWE Toys
BOOGBZ0 Goldust Figur WWE Wrestling Roval Rumble Heritage Series WWE Toys

Versand durch Amazon kann lhren Umsatz erhdhen, da lhre Kunden die Vorteile des Amazon
Versand- und Kundenservices nutzen. lhre Angebote konnen in den Suchergebnissen weiter

oben oder im erscheinen. Wenn Sie mehr erfahren moéchten, besuchen
Sie die Versand durch Amazon .
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http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/?ie=UTF8&nodeId=200408930
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/?ie=UTF8&nodeId=200408930
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/?ie=UTF8&nodeId=200408930
http://services.amazon.de/programme/versand-durch-amazon/merkmale-und-vorteile/

amazonde [Wie konnen Sie diese Informationen nutzen?
N

Empfehlungsbeispiele

Berichte zur Angebotsqualitat:

Anzeigen:

> Mein Lagerbestand

¥f Angebotsdaten
verbessern
Alle anzeigen
Bild
Beschreibung und

Aufzidhlungspunkte
Markenname

Hochwertige Produktseiten sind ein wichtiger Erfolgsfaktor fur Ihre Verkaufe

A Angebotsdaten verbessern Die Qualitits-Warnhinweise fiir Lagerbestinde helfen Ihnen dabei, die Qualitit Ihres |
Informationen zu verbessern. Sie kinnen einen Qualitdts-Warnhinweis direkt bearbeiten, indem Sie aus dem Drop
auswahlen. Sie kinnen sich auch dariber informieren, wie sich ein Warnhinweis mit Hilfe einer Lagerbestandsdate
kinnen Sie einen Bericht herunterladen, der Qualitidts-Warnhinweise fir Ihren Lagerbestand enthilt.

9 -
Aktionen Status Hiandler-SKU ASIN/ISBN Produktname  Erstellt am Anzahl
[ / Unter "Aktionen" und "Details - - -
. bearbeiten" konnen Sie Rolobox Wheel 12.06.2012
[ Aktionen v Kit For Boxes 10:34:03 N
fehlende Produkt-
inf . . b Mattel - WWE -
informationen eingeben -
- : . - Rumblers - 30.05.2012
[ Aktionen ¥ U/ BOOGORZ? Slam-Bulance 10:31:25 AFM

Slideout Set mit

Details bearbeiten Sheamus Figur

Produktbilder verwalten Mattal - WIWE -
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https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/DefectListingsSummary

amazonde Wie konnen Sie diese Informationen nutzen?
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Empfehlungsbeispiele

Preishit-Bericht:

Chance auf den Preishit Weitere Informationen

Your Amazon.co.uk product listings that are priced higher than the lowest prices offered for those items. You may want to review the pricing of vour items to ensure they are
competitively priced.

Herunterladen w

Anzahl der
Angebote,
die liber
i Prom gt o S
ASIN SKU Titel Zustand Versandkosten ng Berichtsausfiihrungsdatum  Unterzustand
Versandkesten Channel
(€) -
(€) wie Ihr
Angebot
verkauft
werden.
PAPO 55001 -
BODOKOF - IX-A10QV- Dinosaurier - NEW 22.39 19.99 20 June 16, 2012 NEW
Tyrannosaurus
rex

Sie kdnnen jetzt auch die Preishits und die Preise im Einkaufswagen-Feld in lhrer

Gesamter Lagerbestand einsehen

& = Preishit im Vergleich aller Angebote -
Preis im Versand
Hindler-SKU ASIN/ISBN Produktname Erstellt am Anzahl Zustand Ihr Preis Preishit Einkaufwagen-Feld durch
NEU
— — - — —
Monster High Create 15.06.2012
431-1DHB- BODS410B A Monster Witch und 1-3'5;-1-'5? FM MNeu EUR3.499,00 EUR34,99 EURZ4,99 Amazon

Cat
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https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/ItemSummary.amzn
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e Statistiken und Berichte

e Statistiken und Berichte - Hilfe

e Ergdanzung unvollstandiger Produktinformationen

 Textdateivorlagen (z.B. Preis & Menge) hochladen

 Tipps zum erfolgreichen Verkaufen

e Was ist das Einkaufswagen-Feld?

* Preishit-Vergleich

e Versand durch Amazon

e Amazon Webinare
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https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/site-metrics/report.html
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help.html/ref=ag_34601_cont_27601?ie=UTF8&itemID=34601
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-popup.html/ref=ag_200633570_cont_sitereport?ie=UTF8&itemID=200633570
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_871_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=871
https://sellercentral-europe.amazon.com/myi/search/DefectListingsSummary
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help.html/ref=ag_200403880_cont_help?ie=UTF8&itemID=200403880
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/item-manager/ezdpc/uploadInventory.html
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_200344340_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200344340
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/ref=hp_rel_topic?ie=UTF8&nodeId=13023641
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help.html/ref=ag_10441_cont_help?ie=UTF8&itemID=10441
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/?ie=UTF8&nodeId=200408930
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help.html/ref=ag_10441_cont_help?ie=UTF8&itemID=10441
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/ref=help_search_1-1?ie=UTF8&nodeId=200877090&qid=1341241089&sr=1-1
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_200836360_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200836360
http://services.amazon.de/programme/versand-durch-amazon/merkmale-und-vorteile/
http://services.amazon.de/informationen/terminewebinare/

amazonde Ausschlusserklarung
S~

Die Inhalte unserer Empfehlungen dienen lediglich Informationszwecken.
Versprechungen oder Zusagen kunftiger Umsatze sind nicht beabsichtigt oder
enthalten. Die Teilnahme an den Verkaufen bei Amazon und Versand durch
Amazon Programmen unterliegt den Nutzungsbedingungen des Amazon
Services Europe Business Solutions Agreement und den im Versand durch
Amazon Handbuch festgelegten Richtlinien. Sie sind daftir verantwortlich, dass
alle fir den Versand durch Amazon registrierten Produkte mit den
Bedingungen und Richtlinien, die Sie unter diesem Link finden, in Einklang
stehen.
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http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/ref=hp_rel_topic?ie=UTF8&nodeId=200295650

amazonde |
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Vielen Dank!

http://services.amazon.de/informationen/termine
webinare/
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http://services.amazon.co.uk/
http://services.amazon.de/informationen/terminewebinare/
http://services.amazon.de/informationen/terminewebinare/
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