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Analysieren Sie Ihre 
Verkäufe und 
Lagerbestandsreichweite 
mit Hilfe des neuen Berichts 
zu allen Bestellungen



Amazon Services Europe
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 Übersicht über den Alle Bestellungen Bericht

 Beispielanwendungen

 Neu bei Versand durch Amazon

 Informationen und Q&A

Page 2



Amazon Services Europe

Diese Frage wird umgehend auf Ihrem Bildschirm erscheinen:

Wie vertraut sind Sie mit dem neuen Bericht zu allen Bestellungen?

- Ist mir unbekannt

- Habe ich bisher kaum genutzt

- Nutze ich regelmäßig

Eine Frage vorab…
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All Orders Bericht – Position in Seller Central
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Der Bericht wurde den FBA Berichten zugeordnet:
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Alle Bestellungen Bericht – Anwendungen

Page 5

Dieser Bericht ersetzt noch NICHT:
- Den Bericht zu von Amazon versandten Sendungen (Rechnungsstellung)

- Den normalen Bestellbericht (Daten um selbst zu verschicken)

Echtzeit
Monitoring

Datenanalyse

 Echtzeit Daten zu allen Bestellungen (inkl. ausstehende
Bestellungen):

 Zugang zu aktuellen Verkaufstrends (z.B. bei Preisanpassungen)
 Zugang zu ausstehenden Bestellungen um Überverkäufe zu vermeiden

 Daten sortiert nach Versandkanal (Händler/Amazon) und 
Verkaufskanal (Amazon.de/Multi-Channel Aufträge):

 Vergleichen Sie Ihren Absatz nach Versandkanal
 Beobachten Sie Bestellungen über unterschiedliche Zeiträume
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Bericht zu allen Bestellungen - Features
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 Welche Daten sind enthalten?

Dieser Bericht enthält nahezu Echtzeit Daten zu allen Bestellungen (nicht nur Versand
durch Amazon):

 Produktname und Preis

 Bestellstatus (z.B: pending, shipped, cancelled)

 Versand- und Verkaufkanal

 Versandart und Bestimmungsort

 In welchem Umfang sind Daten enthalten?
 Vergangene 25 Monate können angefordert werden

 Pro Bericht kann maximal 1 Monat dargestellt werden

 Verfügbare Formate: Flatfile TXT, XML oder MWS Orders API

 Daten können sortiert nach Bestelldatum oder Datum der letzten
Aktualisierung angefordert werden

Noch NICHT ENTHALTEN sind:
- Online Ansicht

- Automatische Generierung
- Remissionsaufträge

- Kundendaten

https://developer.amazonservices.de/index.html
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Bericht zu allen Bestellungen - Vergleich
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Neuer Bericht 

zu allen 

Bestellungen

„normaler“ 

Bestellbericht

Bericht zu von 

Amazon 

versandten 

Sendungen

Berichtsformat TXT und XML TXT und XML Nur TXT

Berichtserstellung auf Anfrage automatisierbar auf Anfrage

Download in Seller Central Ja Nur TXT Version Ja

Verfügbar via MWS Ja Ja Ja

Datenaktualiserung Fast Echtzeit Fast Echtzeit Alle 24 Std

Kürzester Anfrage Interval
15 Anfragen pro Std

+ 1 alle 2 Minuten

15 Minuten

(automatisiert)
Täglich

MFN / FBA Bestellungen enthalten Ja / Ja Ja / Nein
nur FBA 

Sendungen

Inkl Kundendaten Nein Ja Ja

Inkl Daten für Rechnungsstellung Nein Ja* Ja

Ausstehende Bestellungen Ja Nein n.a.

Aktueller Bestellstatus Ja Nein n.a.
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Beispielanwendungen
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Nutzung in Excel
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Durch Import als UTF-8 können Umlaute korrekt dargestellt werden.
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Nutzung in Excel
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Gesamten Datensatz markieren und über „Insert Pivot“ 
auf neuem Tab anzeigen lassen.

Für Verkaufsanalyse „Order Status“ als Filter verwenden 
und stornierte Bestellungen („Cancelled“) ausschließen.
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Nutzung in Excel
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Für Vergleich Selbstversand mit Versand durch Amazon den 
„Fulfillment Channel“ als Reihe verwenden und dann verkaufte 
Einheiten (Quantity) oder Einnahmen (Item Price) vergleichen.
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Nutzung in Excel
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Für Bestseller den „Product Name“ als Reihe verwenden
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Nutzung in Kombination mit dem FBA 
Lagerbestandsbericht
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Wenn Sie Daten aus dem Alle Bestellungen Bericht mit Ihrem FBA 
Lagerbestandsbericht kombinieren, können Sie Lagerbestandsreichweiten 
ermitteln.
1. Sortieren Sie dafür Ihre SKU auf die Pivot Reihe im Bericht Alle 

Bestellungen
2. Filtern Sie „unsellable“ Einheiten aus dem Lagerbestandsbericht
3. Erstellen Sie einen S-Verweis (V-Lookup) auf verkaufte SKUs
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Nutzung in Kombination mit dem FBA 
Lagerbestandsbericht
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Suchen Sie nach der SKU in Ihrer Pivot Tabelle und lassen sich 
die verkauften Einheiten anzeigen.
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Nutzung in Kombination mit dem FBA 
Lagerbestandsbericht

Page 15

Berechnen Sie Ihre Lagerbestandsreichweite bei gleichen 
Verkäufen (Bestand/Verkäufe). Da für diese Demonstration 
Daten der letzten 30 Tage verwendet wurden beziehen sich alle 
Berechnungen auf Monate.
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Nutzung in Kombination mit dem FBA 
Lagerbestandsbericht
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Lassen Sie sich anzeigen bei welchen Artikeln die 
Lagerbestandsreichweite einen von Ihnen definierten Wert 
unterschreitet.
Hier: 2 Monate =IF(Lagerbestandsreichweite<2,“ja“,“nein“)
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Nutzung in Kombination mit dem FBA 
Lagerbestandsbericht
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Sortieren Sie sich den Datensatz nach Bedarf.
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Nei bei Versand durch Amazon
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 “Inventory Health” Bericht…In Planung…

Wir arbeiten an einem neuen Bericht, der Sie bei der Verwaltung Ihres Versand
durch Amazon Lagerbestandes unterstützen soll. Dieser Bericht wird
voraussichtlich diese Daten enthalten:

 Ihre Versand durch Amazon Verkäufe

 Ihre Lagerbestandsreichweite

 Ihren Preis und den besten Preis auf Amazon.de

 Den Amazon Verkaufsrang

 Orders API jetzt verfügbar

Das Merchant Web Services Team hat kürzlich eine neue Orders API zur
Verfügung gestellt, über die Daten zu allen Bestellungen angefragt werden
können (FBA und MFN). 

https://developer.amazonservices.co.uk/gp/mws/api.html?ie=UTF8&section=orders&group=orders&version=latest
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Referenzen

 Bericht zu allen Bestellungen: Hilfe zum Bericht zu allen

Bestellungen

 FBA Berichte: Hilfe zu allen FBA Berichten

 Abrechnungsbericht: Informationen zu Abrechungen

 FBA Gebühren: Erläuterungen und Link zu Übersicht

 Webinar Aufnahmen: Unsere bisherigen Webinare
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https://sellercentral.amazon.de/gp/help/help-page.html/ref=pt_200547170_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200547170
https://sellercentral.amazon.de/gp/help/help-page.html/ref=pt_200547170_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200547170
https://sellercentral.amazon.de/gp/help/help-page.html/ref=pt_200547170_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200547170
https://sellercentral.amazon.de/gp/help/help-page.html/ref=pt_200547170_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200547170
https://sellercentral.amazon.de/gp/help/help-page.html/ref=pt_200547170_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200547170
https://sellercentral.amazon.de/gp/help/help-page.html/ref=pt_200547170_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200547170
https://sellercentral.amazon.de/gp/help/help-page.html/ref=pt_200547170_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200547170
https://sellercentral.amazon.de/gp/help/help-page.html/ref=sm_200453100_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200453100
https://sellercentral.amazon.de/gp/help/help-page.html/ref=sm_200453100_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200453100
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html?nodeId=200261400
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/ref=help_search_1-1?ie=UTF8&nodeId=200300900&qid=1294665577&sr=1-1
http://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/ref=help_search_1-1?ie=UTF8&nodeId=200300900&qid=1294665577&sr=1-1
http://services.amazon.de/programme/fulfilment-by-amazon/seminare-und-termine/
http://services.amazon.de/programme/fulfilment-by-amazon/seminare-und-termine/
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http://services.amazon.de

Fba-Beratung@amazon.de
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Fragen?

http://services.amazon.de/
mailto:Fba-Beratung@amazon.de
mailto:Fba-Beratung@amazon.de
mailto:Fba-Beratung@amazon.de

